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2 Preambulo

Preamble

Atualmente, o processo de certificacao fitossanitdria esta sendo feito manualmente com papel,
o que pode ser demorado e propenso a erros. O processo de certificagdo envolve a garantia de
gue os produtos vegetais estdao em conformidade com os regulamentos e normas fitossanitarias,
e é fundamental para o comércio internacional. A medida que o comércio de produtos vegetais
aumentou, a carga de trabalho das autoridades de certificacdo também aumentou, levando a
necessidade de um processo mais eficiente e confidvel. A digitalizacdo do processo de
certificacdo fitossanitdria visa enfrentar esses desafios, automatizando o processo, reduzindo o
tempo e o custo dos meios para obter a certificacdo, melhorando a precisdo e a consisténcia e
facilitando o comércio.

The phytosanitary certification process is currently being done manually with paper, which can be
time-consuming and error-prone. The certification process involves ensuring that plant products
comply with phytosanitary regulations and standards, and it is critical for international trade. As
trade in plant products has increased, the workload of certification authorities has also grown,
leading to a need for a more efficient and reliable process. The digitalization of the phytosanitary
certification process aims to address these challenges by automating the process, reducing the
time and cost of the means to get the certification, improving accuracy and consistency, and
facilitating trade.

O IEICS destina-se a atingir os seguintes objetivos de negdcio:
The IEICS is intended to achieve the following business objectives:

1. Automatize processos sob MAAP
Automate processes under MAAP:

a. Registo
Registration

b. Importacao
Import

c. Exportacao
Export

2. Permitir que os comerciantes que importam e exportam safras adquiram documentos
regulatorios de locais remotos e de acordo com sua conveniéncia, sem ter que visitar a
agéncia
Enable traders importing and exporting crops acquire regulatory documents from remote
locations and at their convenience without having to visit the agency

3. Permitir que o MAAP obtenha ganhos de eficiéncia totais
Enable MAAP to realize full efficiency gains
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4. Preparar o MAAP para integracio com o Sistema de Balcdo Unico, plataforma de
pagamentos, IPPC — ePhyto e outras aplicagdes que se afigurem adequadas
Prepare MAAP for integration to the Single Window System, Payment platform, IPPC —
ePhyto and other applications as may be appropriate

5. Reduce administrative cost and time by eliminating paperwork through automated data
collection
Reduza os custos administrativos e o tempo eliminando a burocracia através da recolha

automatizada de dados

6. Maior transparéncia através de relatdrios e analises integrados da pista de auditoria.
Increased transparency through built in audit trail reports and analytics.
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3 Finalidade do Documento

Purpose of the Document

Este manual é desenvolvido com o objetivo de demonstrar as partes interessadas do MAAP como
o Sistema MAAP IEICS capturou os requisitos de negdcios e funcionais.

This manual is developed with the aim of demonstrating to MAAP stakeholders on how the MAAP
IEICS System has captured the business and functional requirements.

O objetivo do sistema IEICS é automatizar os processos MAAP para Importacdes e Exportacdes e
a emissdo da respetiva documentacdo de importacdo e exportacao.

The IEICS system aim is to automate MAAP processes for Imports and Exports and the issuance of
the respective import and export documentation.

O IEICS facilitard que os comerciantes que importam e exportam safras adquiram documentos
regulatdrios de locais remotos e em sua conveniéncia, sem ter que visitar a agéncia. Isto permitird
ao PAAM obter ganhos de eficiéncia plenos, bem como preparar-se para a integracao a:
The IEICS will facilitate traders importing and exporting crops to acquire regulatory documents
from remote locations and at their convenience without having to visit the agency. This will enable
MAAP to realize full efficiency gains as well as prepare for integration to:
1. Sistema de janela uUnica
Single Window System
2. Metodo de pagamento
Payment Gateway
3. e-Fitono IPPC
IPPC e-Phyto
4. Correio electréonico e SMS
Email & SMS

4 Ambiente Operacional do Usuario Proposto

Proposed User Operating Environment

O IEICS foi otimizado para funcionar na web e também ¢é responsivo para dispositivos méveis.
Recomenda-se operar nos seguintes browsers:
The IEICS has been optimized to work on the web and is mobile responsive as well. It is
recommended to operate on the following web browsers:
1. Mozilla Firefox
Microsoft Edge
Google Chrome
Brave
Opera

ukhwnN
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5 Criagao de Conta

Account Creation

Se vocé é novo no sistema, siga estas etapas para criar uma conta:
If you're new to the system, follow these steps to create an account:
1. Clique em "Inscrever-se" no formulario de login
Click on "Sign Up" under the login form

2. Preencha o formulario de inscricdo com os detalhes necessarios, como nome, e-mail e
informacodes de contato
Fill in the registration form with the required details, such as name, email, and contact
information.

3. Envie o formuldrio para criar sua conta
Submit the form to create your account

4. Verifique o seu e-mail para confirmacdo e conclua o processo de inscri¢cdo
Check your email for confirmation and complete the sign-up process

5. Faca login na plataforma MAAP IEICS através do link
Login to the MAAP IEICS platform via the link
https://geoportal.agricultura.gov.mz/en/login.html

Os candidatos pela primeira vez se registrardo para obter uma conta no sistema, conforme a tela
abaixo, através do link https://geoportal.agricultura.gov.mz/en/register.html

First time applicants will register to get an account on the system as per below screen via the link
https://qeoportal.agricultura.qov.mz/en/reqister.html|

Os usudrios navegarao até o link Inscreva-se aqui para prosseguir com o registro na tela abaixo
The users will then navigate to the Sign up here link to proceed with registration on the below
screen.
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Clique aqui para fazer login se ja tem
uma conta
Click here to login if you already have an
Registro account
Jssmentron st —— |
NUIT*
123456789 —_ Introduza o NUIT ]
Enter a valid PIN Insira todos os  dados
Detalhes da Empresa ’
i ’ necessarios da empresa nos
MNome da Empresa® Tipo de Entidade * A
Nome da Empresa respetlvos campos'
Nimero de RegistradaEmpreza’ Data de Regi T Enter all the required company
NOMERD DE REGISTRO DAEMPRESE, D2 details in their respective fields.
Detalhes de Contato da Empresa
——
E-mail Valido da Empresa® Endereco Postal *
Emnail Vlido da Empresa Enderego Postsl Le 2345-Maputo I n Sl ra tOdOS OS d a d OS d e
Codiga Postal Mome do Prédic
S R contacto da empresa
Mo o Nommodaton necessarios nos respetivos
MNome da Rua Miimero do Lote Campos
Provincia* Disritn Enter all the required company
N contact details in their respective
e “"E“" fields.
o || cidace
Detalhes da passoa de contacto
R T Insira todos os dados de
Primairo Nome Owrtros Nomes
contacto da empresa
Apelido * MNimero de telefone” s . .
= necessarios nos  respetivos
Apelido RLLEELEEI
campos.
Selecione o tipo de ID * My de i .
l — Enter all the required company
. contact  details in  their
em Int.r.oduza o nome de respective fields.
utilizador da empresa.
Conta Mome de usudrio
Enter the compan . . . ,
Nome de ifzador da erpresa* / pany Clique aqui para confirmar se é uma pessoa
Mome de utilizador da empresa username. X H H
real e ndo um script automatizado.
[ rmootame Click here to confirm if you are a real person and
el not an automated script.

Cliqgue aqui para submeter a
candidatura.
Click here to submit application.

FIGURA 1: PAGINA DE REGISTRO

Ao preencher com sucesso os dados, o usudrio clicard no campo “Eu ndo sou um robote”
CAPTCHA e clicara para enviar os detalhes de registro. Os detalhes de registro sdo enviados para
o e-mail usado para o registro, isso incluird nome de usuario, senha, cddigo OTP conforme a tela
abaixo.
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On successfully filling in the details the user will click on the am not a robot re CAPTCHA field and
submit registration details. The registration details are sent to the email used for registration, this
will include username, password, OTP Code as per below screen.

Public Message > Login Credentials Back to Inbox
To apples [l Dekte
From ieicstrial @agricultura.gov.mz

Sending IP 213.55.97.218
Received 2025-01-08 09:14:20

HTML 50N RAW LINKS ~ SMTP_LOG  ATTACHMENTS

Dear Lucy,

'Welcome to EAA (IEICS), Your account has been created successfully,
Your login credentials are :

Aqui estdo os detalhes da sua conta: nome de utilizador,
Username: applesfarm

rast Uy e | palavra-passe e o codigo de ativagao Utilize estes dados
Activation Code (OTP):451405 . e . ~ .
Ltk by 1958923410 para iniciar sessdo no sistema. .

These here are your account details: username, password, &

Ethiopian Agricultural Autharity - (EAA) . . . .
A ! the Activation code use these details to log into the system.

FIGURA 3: ACESSO DE LOGIN DO IEICS - DETALHES DE REGISTRO ENVIADOS PARA E-MAIL
FIGURE 4: IEICS LOGIN ACCESS - REGISTRATION DETAILS SENT TO EMAIL
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5.1 Ativagao da Conta do Sistema & Login
System Account Activation & Log In

Este usudrio sera solicitado a ativar sua conta usando as credenciais compartilhadas no e-mail
através da tela de login como abaixo.

Insira o cbédigo de
v Login ativacdo no e-mail.

Welcome to EAA applestarm

IEICS

sesssnnaen

The Ethiopian agricultural authority (EAA), isa
Federal Agricultural Regulatory Authority,
whose role is to ensure Agricultural
Technologies, Agricultural Inputs, Agricultural
Products and Agricultural Services as defined Confirme New Password

/ pa|avra—passe

@

= >d Introduza a sua nova
—
N

under the regulation No. 509/2022 are

Reintroduza a sua nova
palavra-passe para

standardized, registered and run by a person
issued with a Competency Certificate. To
confirm whether agricultural products and

services comply with performance/efficacy, J

quality, health and safety standards, it Dont't have an account? Sign Up confirmar.
conducts a series of inspections and takes
regulatory measures as needed. Forgot Password

Check Export Requirements

Check Import Requirements Clique aqui para

Tk i Bt entrar

o

FIGURA 5: FOMULARIO DE CONA ACTIVAE

N.B. Se vocé digitar uma senha errada, vocé receberd a seguinte mensagem de
erro/autenticacdo "Login falhou! Nome de utilizador ou palavra-passe errados".
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f—3 Login
‘ ¢ ,,;3 Ministry of Agricuture and Rural
2 Development exports
LA R R LY 0
Welcome to sl
MADER SELICEF (
Don't have an account?
Phytosanitary License and Certificate Issuance Sign Up
System 7
Forgot Password

The Ministry of Agriculture and Rural Development Check Export Requirements
(MADER), is a government ministry with the mandate
of issuing Phytosanitary certificates in Mozambique. Check Import Requirements

Its role is to assure the quality of agricultural inputs
and produce to prevent adverse impact on the

economy, the environment and human heakh. e S Uppon.

FIGURA 7: FORMULARIO DE LOGIN DE DETALHES ERRADOS
FIGURE 8: WRONG DETAILS LOGIN FORM
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5.2 Menu Sistema & Navegacao

System Menu & Navigation

@ oo = seuicer / Menu do systema
—— IEICS Menu

LogOut £ @

New Registration

v

English

v

Welcome,

EXPORTS COMPANY

exports Account Information

search First Name Lucy Last Name

£} Home Page Cherobon

Email

exports@mallinator.com

National ID 368900863
£ agents Application Date 20-02-2025 14:40:53
3 Settings Company Information
Company Name EXPORTS COMPANY
NuIT 898745326
Company Registration No 507

Location Information

Province Maputo Province
City Cidade Da Matola
Postal Address 48537-Maputo
Plot No 2

FIGURA 9: PAGINA INICIAL
FIGURE 10: HOME PAGE

Company UserName
Phone Number

Staff ID

Update Profile

Company Email
Company Registration Date

Company Entity Name

District
Building Name
Postal Code

Street Name

—_

Meger
exports
067353425

NiA

exports@mailinator.col
2025-02-19

Partnership

Cidade Da Matola Dist
Exports building

3647

Maputo 123 J

Dados de
utilizador
introduzido
s durante o
registo
User details
entered
during
registration

Depois de fazer logon com sucesso no MAAP [EICS, o usudrio serd direcionado para a pagina

inicial que contém os detalhes como mostrado acima:

After successfully logging on to the MAAP IEICS, the user will be directed to the home page which

contains the details as shown above:

1. Menu
Menu

2. Pdginainicial
Landing page

3. Detalhes do utilizador e da empresa
User & Company logged in details

4. Estado do pedido/solicitacdo
Applicant Status

5. Opcgao de sair do Sistema
Logout option
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5.3 icones do Menu

Menu Icons

icones Descricdo

Icons Description
Expandir vista

—_— Expand View
Botdo de saida

Log Out Logout button
Actualizagdo global

= Global refresh

Inicio

A Home
Notificacdo

Q« Notification

FIGURA 11: ICONES DE MENU
FIGURE 12: MENU ICONS

5.4 Perfil
Profile

No menu, navegue até Configuracdoes = Perfil. Serdo exibidos os detalhes do usudrio e da
empresa. Os detalhes selecionados também podem ser atualizados usando os botbes de
atualizacdo de perfil e localizacao.

On the menu, navigate to Settings = Profile. This displays the user and company details. Select
details can also be updated using the update profile and location buttons.

Ministério da Agricultura = A
@ e Desenvolvimento Rural = SELICEF LogOut 0 Gy New Registration ~ || English ~
Welcome,
EXPORTS COMPANY
exports Account Information
saarch First Name Lucy Last Name Meger
) Home Page Other Names Cherobon Company UserName exports
— Email exports@mailinator.com Phone Number 067353425
por | . .
Clique aqui para
o National ID 368300863 staff 1D /A
Imports . .
> I perfil
[ Agents Application Date 20-02-2025 14:40:53 a Ct ualizar o perti
[ settings Company Information p
Company Name EXPORTS COMPANY Company Email exports@mailinator.com f/
[# Profile p rojiie
NuIT 898745326 Company Registration Date 2025-02-19
[# Change Password
Company Registration No 507 Company Entity Name Partnership

FIGURA 13: PAGINA DE PERFIL
FIGURE 14: PROFILE PAGE
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5.5 Alterar a Senha
Change Password

No menu, navegue até Configuracdes = Alterar senha. Isso exibe a opcdo para atualizar o
conjunto de senhas.
On the menu, navigate to Settings = Change Password. This displays the option to update the

password set.

& Change Password
Emall Address.

B expors@mailinator.com

New Password Confirm New Password

® | NewPassword ® | Canfirm Passwond

Confirme a nova senha
Introduza a nova senha Confirm the new password

Clique aqui para alterar a senha
Click here to change the password

Enter the new password

TTOURTE IJ. CTTANULC FPASSVWURD FAUOQL
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6 Novo Registo de Exportador
Exporter New Registration

Este é o processo que facilita o registo das partes interessadas como Exportadores no IEICS.

O usudrio navega para o Menu MAAP = Novo Registro = Exportacdes= Pedido de certificado
de competéncia.

This is the process that facilitates the stakeholders to register as Exporters on the IEICS.

User navigates to MAAP Menu = New Registration = Exports= Application for certificate of
competency.

Ministério da Agricultura = A
@ o Dessmmohdants el = SELICEF Logout O 0} New Regjstration v English v
Welcome,
EXPORTS COMPANY
exports Exporter Registration
search. Contact Person Details A [ E— application St e

Researcher own Farm

{AY Home Page

No v Mo ~

Dry Commodity Exporter Consolidator

[# Exporter Registration No v No v

Sl Ol | Contact Person Details
First Name Lucy Last Name Meger
D Agents v
_ Other Names Cherobon Company UserName exports
O Settings v

Email exports@mailinator.com Phone Number 067353425

National ID 368900863 Application Date 20-02-2025

FIGURA 16: NOVA JANELA DE REGISTRO
FIGURE 17: NEW REGISTRATION WINDOW

O formulario de exportador é exibido com os diferentes registos de exportador apresentados:
The exporter form is displayed with the different exporter registrations presented:
1. Investigador
Researcher
2. Fazenda/Quinta propria
Own Farm
3. Exportador de commodities secas
Dry Commodity Exporter
4. Consolidador
Consolidator

O candidato s6 pode registar-se como investigador de forma independente e/ou como
explorador préprio, exportador de matérias-primas secas ou consolidador.

The applicant can only register as researcher independently and/or own farm, dry commodity
exporter & consolidator.

Preencha os detalhes do exportador capturando todos os campos obrigatérios/obrigatérios com
base na categoria que esta sendo solicitada.
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Populate the Exporter detail by capturing all required/mandatory fields based on category being
applied for.

Detalhes da empresa (preenchido automaticamente), Localizagdo (preenchido
automaticamente), Anexos, Produc¢do, Instalacdo de commodities de baixo risco, Fazendas
préprias, Empresas/Produtores.

Company details (auto populated), Location (auto populated), Attachments, Production, Low Risk
Commodity Facility, Own Farms, Firms/Producers.

Ministério da Agricultura = "
@ o Gemseebmants o = SELICEF Logout O @y New Registration v || English v

Welcome, Postal Address 46537-Maputo Postal Code 3647
EXPORTS COMPANY
exports Plot No 2 Street Name Maputo 123

Search City Matola Email exports@mailinator.com

A Home Page

Attachment (Dot [ allowed are jpeg.png , pdf and maximum document size is 2MB)

3 Exports

O imports Document Type Document Status Action

[ Agents 7 Choose file | o File Ch
Director’s National 1.D/Alien’s Card 10664_60.png + Uploaded o File Chosen

3 Settings ~

Choase file | 1o File Chosen

Certificate of Incorporation/Business Registration 10664_3472.png + Uploaded

Choase file | o File Chosen
MRANUIT Certificate 10664_6963.png + Uploaded

FIGURA 18: DADOS RELATIVOS AO REGISTO DO EXPORTADOR
FIGURE 19: EXPORTER REGISTRATION DETAILS

Clique em adicionar novo para adicionar nova mercadoria de farm.
Click add new to add new farm commodity.

Clique aqui para adicionar uma nova mercadoria.
Click here to add a new commaodity.

BFHM Details & Farm Commodities
Compiaaa

Farm Commodities Details

Commadity Name * Mumber of Seasons Per Year *

sisal - H

Area Under Production(ha) * Estimated Vields per seasonin kgs *

3845 100

FIGURA 20: ADICIONAR NOVA MERCADORIA
FIGURE 21: ADD NEW COMMODITY

Digite o nome da mercadoria e escolha
na selecdo de pesquisa automatica.
Type the commodity name and choose
from the auto search selection
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Commodity Name *

Sisal

Exporter License No

|

A
Clique aqui para guardar os
detalhes

LHES

Licensing Body

- Ministry of Agriculture and Rural Develspment (MADER)

Cligue aqui para voltar a
pagina anterior.
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licenciamento na lista.
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Se o exportador tiver os detalhes do farm de captura do préprio farm (opcional)

—_— Insira os

:":::"_ — detalhes do
® [ sttocaton | farm em seus

respetivos

e — campos.

Manica Province - Machaze District - Chitobe
Street Name * Distance From the Nearest Mader Office (Km) * Country *
grapes street 758
Cantact Person © Email © Telephane *
lella leila@mallinator.com QTASIETISED
Pastal Code Pustal Address © Tawn *
454836 4TASETIGTapes manica
Trading Blocks * Are you aware of market requirements? *
South Asian Association for Reglonal Cooperations. [ ] - Yes

Southem African Development Community ||

Do you have 3 pest management system in place? * Market Destinations *
Yes - ANGOLA %] || BoTswana [X] | Lesotno [] || maaw [5]
mozamMeiQuE [ | swaziano (eswating [5] || Tanzani [X] | zameia [X]

ZIMBABWE [X] e

raon * Previous Crops Farm Deserigtion Back to Top
wmz/test/en/#menu 8§

FIGURA 24: DETALHES DA PROPRIA EXPLORACAO Clique aqui para voltar ao topo da pagina.

Instalagdo de Baixo Risco para Exportadores.

Se o exportador tiver um armazém de captura de baixo risco detalhes da instalagao (opcional)

Cligue aqui para adicionar uma nova.
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PagesSize’ 10 W 1

Add New LRC

1

LRC Facility Name Province District
LRC Facilty Name . Insira os
ciy county - detalhes do LRC
- OZAMBIQUE ~ | | Emal nestes campos.
Postal Address Postal Code Street Name En ter the LRC
Postal Address Postal Code Street Name . .
details in these
Telephone Town Commodity Name .
Telephane Towin fle/ds
Capacity of Facility inm* Distance from the nearest Mader office (km)
- Distance

FIGURA 26: CAPTURA DE DETALHES DA FACILIDADE DE COMMODITIES DE BAIXO RISCO
FIGURE 27: CAPTURING LOW RISK COMMODITY FACILITY DETAILS

O exportador ja foi aprovado

The exporter has now been approved

= SELICEF Logout OB @ Exporter \ v Englsh

Total (% Total ) Total £ Tolel €0
A funcdo alterada para
C el exportador.

The changed role to exporter.

FIGURA 28: REGISTO DE EXPORTADOR APROVADO COM ESTATUTO/FUNGAO ALTERADO
FIGURE 29: APPROVED EXPORTER REGISTRATION WITH STATUS/ROLE CHANGED

7 Processos de Exportagao

Exporter Processes
Depois de ser aprovado como exportador, o requerente terd de gerir periodicamente os dados
abaixo indicados.
After being approved as an Exporter the applicant will on a periodic basis be required to manage
the below details.
1. Agentes/Despachantes
Agents
2. Destinatarios
Consignees
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3. Quintas
4. Instalagdes
5. Produtores

6. Utentes

7.1 Registro
Registrations

| Supplier Registration

FIGURA 30: MENU DE REGISTROS

7.1.1 Registo de Agentes

Menu MAAP = Inscri¢cdes = InscricOes de agentes.

Clique para abrir os detalhes de registro do agente adicionando os campos/detalhes obrigatdrios.
Isso apresentara uma lista de agentes disponiveis e fornecerd a oportunidade de adicionar,
visualizar detalhes ou desativar.

1. Cliqgue em adicionar novo para adicionar um novo agente.
2. Na lista suspensa, selecione o nome do agente e escolha as datas de inicio e fim .

3. Guardar os documentos.
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Clique aqui para adicionar um

=

& Agent Detsils

Agent Hame *

EndDate *

_——"
B

Start Date "

Clique aqui para salvar o agente.

FIGURA 32: JANELA ADICIONAR AGENTE

7.1.2 Registo de Destinatarios

Menu MAAP = Registo = Registos de Consignatarios.
Isto permitia ao requerente gerir os destinatarios.
Cligue em adicionar para preencher os dados do destinatario.

No separador principal do destinatario.

e Preencha os detalhes do destinatario e salve.

Clique aqui para adicionar um novo destinatario..

= SELICEF

=]

Maintzin Consignes

#~ D Firm Name

Filter By Marn

1 2443 Mary

Exporter Name Mary

postal Code undefined

L Town Manica province
Postal Address. nin

Company Name EXPORTS COMPANY

FIGURA 34: ADICIONAR NOVO DESTINATARIO
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Country

Created At

Selecione o nome
do agente, a data
de inicio.

0-9978565135

manica straet
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2025-02-21TOT:05:07 540+0000




7.1.3 Registo de Armazém

A secdo permite o gerenciamento de commodities secas ou instalagdes de baixo risco.
Apds o preenchimento dos dados, o usuario os encaminhara aos aprovadores internos para que
a inspecdo possa ser realizada.

O requerente deve pagar pela inspecdo da instalacdo antes do envio para aprovacao.

Y wiistiro o0 agrcuiturs = SELICEF

& Dasenvahviments Rural Logout &+ Export v e v
“’.,.m... =
Preencha os detalhes
@ bomerage da mercadoria seca
T .. em seus respetivos
Registrations
: campos.

Telephane * Town *

P— Dtio o the s M o () *

Commodity Hame *

Cligue aqui para salvar e prosseguir para a proxima
pagina fazer pagamentos.

FIGURA 36: LISTA DE INST

Maintain Dry Commodity Facility

#~ Action D Application Date LRC Faciity Name Commodity Name. Country Status approve Stage Retion

1 75 21-02-2025 08:04:30 rapes farm Sisal, MOZAMBIQUE DRAFT Applicant Stage n m

Page e

Esta é a instalacdo de commodities Esses botdes sdo visualizar, clonar,
secas adicionadas. editar, excluir e enviar,
respectivamente. Clique em
gualquer um para executar a tarefa
necessaria.
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FIGURA 38: LISTA ATUALIZADA DE INSTALACOES DE
MERCADORIAS/PRODUTOS SECOS
FIGURE 39: UPDATED DRY COMMODITY FACILITY LIST
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7.1.4 Registos de Quintas

A secdo permite o gerenciamento de fazendas.

Apds o preenchimento dos dados, o usuario os encaminhara aos aprovadores internos para que

a inspecdo possa ser realizada.

O requerente deve pagar pela inspecdo da instalacdo antes do envio para aprovacao.

#=~ O o cation Date Farm Name: Traceability Cade: Province District
5 Filter column. Filter By Pravince | | Filter By District|
1 O 15w 21402 2025 08:54) grapes farm 04 1721051516275 grapes farm Manica Pravince Machaze District

Company Name

EXPORTS COMPANY

Clique aqui para adicionar uma nova quinta.

FIGURA 40: ADICIONAR NOVOS DETALHES DO FARM

Valid Unil

Approval St... status Action

Pagesize 10 W 1

Farm Details
Farm Name © Farm Size (Hs) *
Farm Lacation Latitude * Farm Location Longitude *
Pravince District *
Strest Name * Distance From the Nearest Mader Office (Km) *
| Cantact Perzon Email *
| Postal Code Pastal Address *
| Trading Blocks * Are you aware of market requirements? *
- Mo
Do you have 3 pest management system in place? * Market Destinations *
Ha -
Fallow * Previous Crops
No -

FIGURA 42: CAPTURANDO DETALHES DO FARM
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Traceability Code

Telephone *

Town *

Farm Description *

Preencha esses
campos para
capturar os
detalhes do

> farm.

Back to Top ™~



FIGURE 43: CAPTURING FARM DETAILS

o FarmDessis £ Farm Commodities
Compiotus
Farm Commedities Details
Commodity Categary * Cammadity Name * Hurnber of Seasorss Pes Year *
Pro
Area Under Praduction(ha) * Extimated Yields per seazanin kgs
Production Area Estimated Yield

FIGURA 44: DADOS SOBRE OS PRODUTOS AGRICOLAS
FIGURE 45: FARM COMMODITY DETAILS

Guarde e proceda ao pagamento/taxa de inspecdo.
Para pagamentos consulte a pagina 61.

Save and proceed to make payment /inspection fee.
For payments refer to page 61.
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mercadoria da
fazenda nesses
campos.

Enter the farm
commodity
details in these
fields.




7.2 Inspegoes
Inspections
Este processo permite que o usuario solicite uma inspeg¢do para Farm e armazém.

[ Inspections

MAAP-> Inspecdes—> inspecdo de armazém.

7.2.1 Solicita¢do de Inspecdo de Instalagdo de Commodities Secas / Armazém

Clique em armazém e a janela é aberta.
Clique em adicionar novo para adicionar um novo depésito.

Clique aqui para adicionar uma nova solicitagao de instalagao de comodidades secas.

i

Dry Commodity Inspection Request

# Low Risk Facility Name Proposed Inspection Date Status hpproval Stage Action
No Data Available

PageSizz 10 W 1

FIGURA 46: DADOS RELATIVOS AS MATERIAS-PRIMAS SECAS

Prossiga para adicionar os detalhes da mercadoria seca
Selecione 0 armazém na lista suspensa

Selecione o nome
Selecione o armazém Indicar a data de inspegdo proposta. mercadoria.

da




~

& Dry Commodity Details

Exporter Low Risk Request * Proposed Inspection Date * Commodity Name *

Description

| Cligue para salvar e prosseguir para fazer
FIGURA 48: FORMA DE MERCADORIA SECA | pagamentos

Guarde e prossiga para efetuar pagamentos. Para pagamentos consulte os pagamentos IEICS na
pagina 61.

7.2.2 Pedido de Inspec¢ao de Fazenda Propria

MAAP-> Inspecdes = inspecdes de fazenda
1. Clique em inspeg¢des da fazenda e a janela é aberta.

2. Cligue em adicionar novo para adicionar um novo farm.

Clique aqui para adicionar uma nova fazenda Indique a data proposta de inspecdo

Selecione a mercadoria

Commodity Name * ﬂ

Clique aqui para guardar e proceder com o pagamento

Guarde e prossiga para efetuar pagamentos. Para pagamentos consulte os pagamentos IEICS na
pagina 61
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7.3 Pedidos
Applications
it Home Page

[ Applications

& Phytasanitary Application

f Phytasanitary Replacement

f Sphit Phytosanitary
e 2
(2 Al Phytasanitary Applcations

7.3.1 Pedidos Fitossanitarios

Menu MAAP - Pedidos - Pedido de certificado fitossanitario.

Este processo é utilizado para a aplicagdo de um certificado de remessa/fitossanitario.

Cligue em adicionar para preencher os detalhes e, em seguida, clique em salvar para salvar
detalhes.

Clique aqui para adicionar um novo certificado

AGdD- Pt | View My Applications 1 - P E

Certificate Application

- 5L B icati Invoice Nu... Consignee Office Company Name UCR Mo Destination Total ... Approval St... Status Action

No Data Available

PageSize 10 1

GRAFICO 52: JANELA DE APLICACOES FITOSSANITARIAS
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1. Selecione se o pedido de semente ou ndo para capturar detalhes da aprovagao de
sementes.

2. Clique em adicionar destinatdrio para adicionar destinatario e clique em salvar para salvar
as alteragoes.

Add New Phyto | View My Applications

Exporter Details

Inveice Number

Country of Origin *

MOZAMBIQUE

s Repackaged?

No

Place OF lzsue *

Pointof Entry *

UCR Number

UCR Mumber

- Register with single

Shipping Order No

Departure Time/Date *

eparture Time/Date

Consignee Name

Telephone

Street Name

Country Of Consignee

Exporter

Consignee Email

Postal Address

Town

Physical Address

2025-02-19

TN

ber

fery Certfests

Distinguishing Mark *

FIGURA 54: ADICIONAR UM DESTINATARIO
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Preferred Inspection Date/Time

Additional Information

025-02-22

Introduza os dados
do destinatario aqui.




Detalhes da variedade.
1. Clique em adicionar novo para adicionar detalhes da mercadoria.
2. Clique em salvar os detalhes.

3. Clique em Continuar para efetuar os pagamentos.

Clique aqui para adicionar uma nova variedade

Welcame,
EXPORTS COMPANY

Add New Phyto | View My Applications 1S 20250219

20250222

1 Home Page
O Apphications W Varisty Details
Cammodity Details
Mised Cammedity Types * WS Code
™
B A pheativns Commadity Neme * Botanical Hame * Cammodity Form *
O Registrations ~
Commaity Category *
O Inspections ~
O3 imports ~
Nature of Produce * Packaging Type * Numberof Packsges *
e ” e et
Lot Humbier Gras Numbering
Source of Prod
Firms Farms

GRAFICO 56: FORMULARIO DE DETALHES DA VARIEDADE

Com base nos dados capturados, os detalhes de pagamento serdo preenchidos.

Para pagamentos, consulte Pagamentos IEICS na pagina 61
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7.3.2 Substituicao fitossanitaria

Menu MAAP - Aplicagdes - Substituigcdo Fitossanitaria.
Este processo é usado para a reposi¢cdo de Phyto.
Cligue em adicionar para preencher o formuldrio

Clique aqui para adicionar um novo substituto

Replacement

* [l agpplication Date Document Number Company FRrason Status Approval Stage. Action

ier colurmn. Fitter By Reasan Filter By Reason filter columen.. Filter By Status Filter By Approval Stage

Mo Data Available

Pagesize 10w

GRAFICO 58: JANELA DE SUBSTITUICAO FITOSSANITARIA

Add New Replacement
= replacement/Consignment Details
Note: Change the provided fields for amendments or proceed without changing for ment phyto. of € weight and quantity is not applicable to applications with multiple commedities)

tsamendments? *

to -
Phyta Document Number(Type here) * Replacement Reason *
Puint of Entry Consignee

Consignee Country Vessel Name
Additional Infarmation Consignment weight
Humber Of Packages GQuantity

VAQ Quantity weight Commadity

Distinguishing Mark

GRAFICO 60: FORMULARIO DE SUBSTITUICAO FITOSSANITARIA

Com base nos dados capturados, os detalhes de pagamento serao preenchidos.
Para pagamentos, consulte IEICS Payments, Pagina 61
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7.3.3 Dividir Certificado

Menu MAAP - Aplicagdes = Split Phytosanitary.
Este processo permite ao usuario dividir as aplicacGes fitossanitarias varias vezes.
Clique em split add para selecionar o fitossanitario a ser dividido e o nimero de vezes que deve

ser dividido.

Selecione o certificado fitossanitério a ser dividido
Clique aqui para adicionar uma nova divisdo. || na lista suspensa.
e /

Cliqgue aqui para salvar e prosseguir
para a préxima pagina.

GRAFI

Cligue em "ver as minhas aplicacBes de divisdo" para selecionar a divisdo pela qual pretende
pagar. Os detalhes da divisdo estdo listados.
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Clique em ver as minhas aplicagdes split phyto.
As divisdes estdo listadas.

m View My Split phyto Applications = Date and Time From Date and Time To m

Number of Splits ™ Exporter Consignment ™

2 Select Option -

» Save & Proceed

GRAFICO 64: FORMULARIO DE PAGAMENTO FRACIONADO

Cligue em pagar e prossiga o processo de pagamento conforme mostrado na pagina de
pagamentos do IEICS, pagina 61.

7.3.4 Todas as Aplicacgoes Fitossanitdrias

Todas as aplicagdes fitossanitarias estdo listadas aqui.

All Phyto Applications

za 0 m» certificate Type UCR No Tatal weight np
mbe ter itter By Certificate Type Filter By UCR Numbe her ght

1 O TO1626  08-01-202% 1313:49 TO1625/EXPCIPIF)/2023 43 mayor APPLESFARM Re-export Phytosanitary Ce... &7 AFGHANISTAN Rl I

z O 701624 08-01-2025 11:37:40 T01623/EXPC/PIF//2023 5643 james APPLESFARM Re-cxport Phytosanitary Ce... 4360 ALBANIA 56 g

PageSize 10w 1

GRAFICO 66: TODAS AS APLICACOES FITOSSANITARIAS.
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7.4 IMPORTACOES - Registos de Importadores
IMPORTS - Importer Registrations

O exportador pode candidatar-se como importador.
Os detalhes sao preenchidos automaticamente, carregam os anexos e enviam para aprovagao.

Location Detalls

Province Maputa Province District Cidade Da Matola District
Ward Cidade Da Matola Building Name Exports building

Postal Address 46537-Maputo Postal Code 3647

Plot No 1 Street Name Maputo 123

City Matola Email exports@mailinator.com

Attachment |Documents format sllowed are |peg png , pdf and dock and maximuim document size |s ZMB)

Dacument Type Document Status Action
INo File Chosen
SUT—— -
No File Chosen
T — -
No File Chosen
—

MRANUIT Certificate

Upload Any ather Attachment{If Any)

Upload Document

[Docunments farmat allowed are jpeg png , pdf and docx and maximum document size is MB)

Document Type Document Status
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7.5 Relatdrios
Reports

Um relatério de todas as aplica¢des fitossanitdrias e produtos restritos estao listados aqui:

E‘} All Phytasanitary Applcations

E Restricted Products

7.5.1 Aplicag¢oes Fitossanitarias

Selecione uma aplicac¢do e clique em "visualizar" para abrir o documento.

All Phyto Applications
e~ 0 m icati icati i Consignee Comgany Kame Certificate Type UCR No Destination Total Weight Agproval Stage
Fiter eoium. Filter By Application 10 Filter By Invoice Numbs || Filter By Consignee. Filter By Company Hame Fitter By Certificate Type Fiter By UCR Humber || Filter By Destination Filter By Total Weight Filter By Approwal
1 [0 7ouTeR 21022025 Mcagas TOLTETEPC/PIF 2025 THETE dave EXPORTS COMPANY Phytosanitary Centificate CHILE 100 Agplicant Stage:
Pagesize 10w 1

GRAFICO 68: TODAS AS APLICAGOES FITOSSANITARIAS
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Clique em Ver para abrir os detalhes do documento.

| Phyto Application

Exporter Details
seed Application true SR 14 Humber
‘Country Of Drigin MOZAMBIQUE office Location Cabo Delgado Province
Packaging Type Ceuntry Of Destination CHILE
Country Of Transit Point of Entry AMSTERDAM
Invoice Number Ta676 Consignes dave
Consignee Country BELARLS Certificate Type Phytosanitary Certificate
‘Country Of Drigin MOZAMBIQUE UCRNumber
Exporter Hame: EXPORTS COMPANY Cenveyance Means By Sea
Vessel Name 667 ‘Shipping Order Humber 9
Inspection Location PIF Beira International Airport DepartureDate Feb 27, 2025, ZAE00 AM
Prefered Inspection Date/Time Fab 27, 2025, 2:16:00 AM Distinguishing Mark label
Additional Information geod Consignment Weight(in kg) 100
Variety Details
¥ Commodity Name Batanical Name Commodity Categary Quantity Weight Description Action
Filter By Commoity Name Filter By Botanical Hame Filter By Catego Fiter By etweight Filter By Description

GRAFICO 70: JANELA DE DETALHES DE APLICACOES FITOSSANITARIAS

7.5.2 Produtos Restritos

Todos os produtos restritos estdo listados aqui.

Restricted Products
& Commodity Name Coomadity Form Country Hame Start Date EndDate Action
Filter By Commaity Name Filter By Country Name Filter By Country Name Fitter By Date Fiter By Date

No Data Available

| PageSize 10 W

1
GRAFICO 72: PRODUTOS SUJEITOS A RESTRICOES
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8 Novos Registos do Importador

Importer New Registrations
Este Processo permite o registo como Importador.
Menu MAAP - Novo Registo - Registo de Importador
Um registo de registo é criado automaticamente com os dados do importador utilizados durante

o registo. Os detalhes da pessoa de contacto, os detalhes da empresa e da localizagao serdo
preenchidos automaticamente com base nos detalhes iniciais do registo.

1. Cligue em registo de importador.

2. Preencha os detalhes do Importador.
3. Anexar os documentos necessarios.
4. Clique em salvar e retornar.

5. Submeter pedido por encaminhamento para aprovagao

@ uocamans = SELICEF togout £ " R

o

o
First Name Kigarde Last Name Tomas
Other Names. Tomas Company UserName
Email mports@mailinator.com Phone Number
National ID B58TETI95TT Application Date 21-02-2025 15:33:31
Company Name NUIT
conpany e FE— Detalhes do
Company Registration No &7 Company Entity Name im porta d or
Building Name nhambane City Malema .
Postal Code 5746 > preenChldO.
Prov ampula Province District Malema District
Ward Chihulo Building Name Inhambane
Postal Address 35Tinhambane Postal Code
Plot No 6880 Street Name
city Malema Email

GRAFICO 74: DETALHES DO IMPORTADOR PREENCHIDO. -
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8.1 Anexos
Attachments

Anexe 0s arquivos necessarios, escolhendo arquivo e upload e, em seguida, salve o documento.
O status mudara de upload pendente para upload.

Attachments

Attachment [Documents farmat allowed sre |peg png , pof and docx and maximurm docurment size is 2MB)

Document Type

Document

Status Action

[ L] Mo File Chosen
Director’s National .Djalien's Card = 1 Pending Upload

[ HoFi\ Chosen
Certificate of Incorporation/Business Registration ! Pending Upload

[EEEL] Mo File Chosen
MRA NUIT Certificate ! Pending Upload

Cligue em escolher arquivo para

i carregar um arquivo.
GRAFICO 76: ANEXO

8.2 Carregar anexos adicionais
Upload Additional Attachments

Introduza o nome do documento, a descri¢cdo e anexe os ficheiros adicionais.
Confirme o upload.

Clique aqui para carregar qualquer outro
documento.

Upload Any other At schment(Any]

e ae peg o pefand docxand marimum document sz s MG

Clique aqui para submeter
a candidatura.

Document Type

'
ORAPICO 706. ANEXO ADICIONAL.

9 Processos de Importacgao

Importer Processes

Submeter candidatura - aguardando aprovacdo das equipas internas do MAAP. | A fung¢do de importador

foi atualizada
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O papel muda para o de importador.

@r\nlmrlum::;u::: = SELICEF Logou: OB £ Impartar /

Welcome,
IMPORTS COMPANY
imparter PIP Apllications Import Consignment Inspection Requests

1 Home Page.

O Exports

O3 Applications ~

e

GRAFICO 80: JANELA DO IMPORTADOR/PAGINA INICIAL

9.1 Registros
Registrations

Ap0ds a aprovacdo do registro do importador, o importador mantera detalhes de seus agentes,
exportadores, instalacdes de quarentena, novas solicitacdes de mercadorias e solicitagdes de
produtos para quarentena.

[ Registration
[Z7 Maintain Exporter
[E Maintain Agent
E Maintain Quarantine Facilises

E" Product Reguest for Quarantine F....

B Mew Commod ty Request

9.1.1 Manter Exportador
Maintain Exporter

Menu MAAP-> Registo - Exportador.
Este processo permite ao importador adicionar e manter o exportador.
Cligue em adicionar para adicionar os dados do exportador
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Cligue aqui para adicionar um
novo exportador.

Maintain Exporter

L ) Name Country Name Company Name Telephone Action
No Data Available

Pagesize 10 v 1

GRAFICO 82: MANTER JANELA EXPORTADOR

Atualize os detalhes do exportador.

Cligue em salvar e retornar para salvar os detalhes.

EZ3
T R Introduza os dados
e - ) do exportador aqui.
: . —
Clique aqui para salvar o exportador.
Click here to save the exporter _—

GRAFICO 84: FIGO: ADICIONAR NOVA JANELA DE EXPORTADOR

9.1.2 Manter o agente

Menu MAAP -> Registo - Agente

- Esse processo permite que os usuarios registrem um agente agindo em seu nome.

- Cligue em adicionar para adicionar os detalhes do agente.

- Preencha o nome do agente e as datas de inicio e fim, em seguida, prossiga para salvar

- Os detalhes do agente sdo preenchidos a partir de uma lista de agentes aprovados
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Maintain Agent

& AgentMame Company Name Application Date End Date s Active Action

No Data Available

Clique aqui para adicionar um novo agente

PageSize 10 W

GRAFICO 86: UMA LISTA DE AGENTES.

»| Selecione um nome de agente

& Agent Detsils

Agent Hame * Start Date *

End Date *

Clique aqui para salvar o agente

GRAFICO 88: ADICIONAR NOVA JANELA DO AGENTE.

Um importador pode visualizar, editar e desativar um agente.

9.1.3 Manter uma instalagdo de quarentena

Menu MAAP-> Registo - Quarentena.
Permite que os importadores solicitem uma inspecdo de instalagcdo de quarentena.
1. Cliqgue em adicionar novo para adicionar detalhes.

2. Clique em Salvar e continue para salvar detalhes.
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Clique aqui para adicionar uma nova instalagao

4

“wtew Quarantine Applications B

& Facility Details

Facility Details
Facility Name * Areainim2) ©
Cantact Person * i Nearest Mader O
Contact Person Distance
Email Location
an
Telephone * Quarantine Facility Type *
hane
Pravine * Dastrict
ity Imparter

T

GRAFICO 90: MANTER A JANELA DA INSTALACAO DE QUARENTENA
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Detalhes da variedade.

Clique aqui para adicionar uma nova variedade

o o e

_ Facility Detailz

Commodities

Coin

" fi Action

Mo Data Available

PageSize 10 W

mm\

GRAFICO 92: FORMULARI

Clique aqui para avancar para a proxima pagina.

Cligue em continuar a fazer os pagamentos.
Para pagamentos consulte os pagamentos IEICS na Pagina 61

9.1.4 Pedido de Produto para Quarentena

Os pedidos de quarentena para instalagdes de quarentena estdo listados abaixo.

Os pedidos de produtos de instalacdes de quarentena estdo

7 listados aqui.

Quarantine Facility Com|

T} Facility ame

Approve Stage Status Action

No Data Available

Pagesize 10 W

GRAFICO 94: PEDIDO DE PRODUTO PARA QUARENTENA

Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova solicitacdo de mercadoria de instalacao de
guarentena de produto.
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Clique aqui para adicionar uma nova instalagdo de
quarentena.

£ Facility Derils

Facility Details

Facility Name *

N Cliqgue aqui para salvar e
AN prosseguir.

GRAFICO 96: ADICI WAN NUVA TNOTALAGAV UL UUARLINTLIN

Detalhes da variedade

Cligue em adicionar novo para adicionar novos detalhes de variedade

o Fecity Dotz & Varicty Demils
‘Compiotes
varlety Detalls
Commadity Categary Commodity Name *
m ita el

9.1.5 Pedido de Nova Mercadoria.

As mercadorias estdo listadas na pagina.

/ Clique aqui para adicionar uma nova mercadoria.

New Commodity Request

#  DocumentDate Commodity Form Commodity Na... Country Of0... Import Pur... Description Approval Stage

+ entumn Filter By Farm Filter By Name FilterBy Country® | FilterBylmportF | Filter By Description Filter By Approval Stage

No Data Available

GRAFICO 98: NOVA JANELA DE SOLICITACAO DE MERCADORIA
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FIGURE 99: NEw COMMODITY REQUEST WINDOW

1. Clique em adicionar novo para adicionar uma nova mercadoria.
Click add new to add a new commodity.

2. Adicione a categoria de mercadoria e o farm de mercadorias e prossiga para economizar
Add the commodity category and commodity farm and proceed to save.

3. Submeter candidatura.
Submit application.

Cauntry Of Origin * Purpase * Cammodity Name *

commedity Name

Cammadity Form * DBescription *

GRAFICO 100: DETALHES DOS AGENTES
FIGURE 101: AGENTS DETAILS

9.2 Aplicagoes
Applications

[ Applications
[ Import Permiit regquest
[E allimport Pesmit Applications
[ Import Permit Replacement
[Z Cargo Release

E‘} Cargo Relesse Replacement

9.2.1 Pedido de Licenca de Importagao.
Import Permit Request.

Menu MAAP-> Pedidos - Pedido de Licenca de Importacao.

Cligue em adicionar para adicionar uma nova solicitacdo de aplicativo PIP.
MAAP Menu-> Applications - Import Permit Request.

Click add to add a new PIP application request.

Clique aqui para adicionar uma nova licenga de importagao

Click here to add a new import permit
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View PIP Requests B View Gererated PIPs 2025-02-19

PIP Application Request

# < Apglication ... Document ... Office Locat... Country OF ... Approval Stage

ibter column Filter ByDocume | Filter ByOfficeLc | Filter ByOfficeLc | Filter By Approval Stage

No Data Available

GRAFICO 102: FORMULARIO DE PEDIDO DE LICENCA DE IMPORTAGCAO
FIGURE 103: IMPORT PERMIT REQUEST FORM

i m

Action

PageSize 10 W l

1. Capture os detalhes do aplicativo PIP no Formuldrio de solicitacdo de aplicativo PIP
Capture the PIP application details in the PIP Application Request Form.

2. Adicione um novo exportador e salve os detalhes.
Add a new exporter, and save the details.

View PIP Requests BN View Gererated PIPs 2025-02-19
& PIF Application Details
. et ]
Exporter
Exporter Name Exporter Email
A Number Telephane Postal Code
UCR Humbe
Telephone Postal Code
Place ofssue
Street Name/Ne Town
Street Name
Country of Origin *
Country Of Exporter Contact Persan
Select Country v Contact Person
1 | ~ |

GRAFICO 104: ADICIONAR NOVO EXPORTADOR.
FIGURE 105: ADD NEW EXPORTER.

Salve e va para a pagina de variedades.
Adicione uma nova variedade de aplicacdo pip.
Save and proceed to the variety page.

Add a new pip application variety.

Cligue aqui para adicionar uma nova aplica¢do PIP
Click here to add a new PIP application

/
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e s azs s En
L PIP Apalication Datailz & Varicty Detsils
‘Compiec

PIP Application Variety
#°  Commodity Type Imgart Condition Impart Purpase Quantity Action

Fiter entumn, filter eolumn Filber By lmport Purpase filber cotumn.

No Data Available

Pagesize 10 W

N T

GRAFICO 106: JANELA DE VARIEDADE
FIGURE 107: VARIETY WINDOW
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Clique em adicionar novo para adicionar o aplicativo
Click add new to add application

R P msma En
PIP Applization Detals 3 Variety Details
‘Complated

PIP Application Variety

ariety Details.

Is Seed? * SR 14 Number * imgort Purpose *

HS Code

Varlety Details

Commedity Type * Batanical Name Cammodity Form *

Commodity Categary * Commadity Family * Import Condition *

Quantity * Quantity Units * Packaging Type *

GRAFICO 108: FIG FORMULARIO DE CANDIDATURAS PIP
FIGURE 109: FiG PIP APPLICATIONS FORM

9.2.2 Substituicdo de Licenga de Importagao.
Import Permit Replacement.

Menu MAAP - Aplicagdes - Substitui¢ao de Licengas de Importagao
Cligue em adicionar novo para iniciar a substituicao do PIP.

MAAP menu - Applications - Import Permit Replacement

Click add new to start PIP replacement.

Cligue aqui para adicionar uma nova substituicdo de licenca
Click here to add a new permit replacement

Replacement

#<  Action i Company Reason Status Approval Stage Action

Her column... Filter By Acason Filter By Reason Fiter columa. Filker By Status Filter By Approval Stage

No Data Available

PageSize 10 1

GRAFICO 110: SUBSTITUICAO DA LICENCA DE IMPORTACAO
FIGURE 111: IMPORT PERMIT REPLACEMENT
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Preencha o pedido de licenga de importacdo e o motivo da substituicdo.

Add New Replacement

import Permit Application * Replacement Reason *

GRAFICO 112: ADICIONAR NOVA SUBSTITUICAO

9.2.3 Todos os Pedidos de Licenga de Importacao.

Menu MAAP-> Pedidos - todos os pedidos de licenga de importagao

2025-02-19 075-02-22 m
PIP Applications

[ Sy AgplicationD... Document Number Company Name Impart Condition Country of Origin Place Of lssue Approval Stage Status s Active Action

Filter By Document Number | Filzer By affic Filter By office Filter By Office Locatiar | Filter By affic Filter By Approval Stag | Filker By Status

No Data Available

Pagesize 10 W

Os aplicativos PIP sdo exibidos aqui.

GRAFICUO II47JANELA DE PEDIDOUS DE LICENGA DE TMIPORTAGCAO

9.2.4 Liberagdo de Carga

Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova solicitacdo de inspecdo de carga

Cligue aqui para adicionar nova liberacdo de carga
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AddNew | View PIP Request Applications B8 | View Gererated Pip Applications

Import cargo Inspection Request

202502-19

s S D Agplication Bate Impart Permit Reference Humbe: Customs En.

filter column.. filter column...

Office Inspection Location

Filter By DocumentMum | Filter By Office Lacati | Filter By PIP

Mo Data Available

GRAFICO 116: PAGINA DE LIBERACAO DE CARGA
FIGURE 117: CARGO RELEASE PAGE

Filter By Emry Na

2025-02-22

Quantity w._.
Filter Filter

Total PIF Q.. Approve Stage

Filter By Approval Stage

PageSize 10

v

Status Actic

20250219

m View PIP Request Applications 8 | View Gererated Pip Applications

Country Of Origin * Import Permit Application *

Packaging Type Means of Conveyance *
Vessel Hame Fumigatio
Point Of Release * Inspection Location *

Total PIF Quantity Weight

0250222

Custorms Entry Humber

- Customs Entry Numbe:

Carge Type *

Frefered inspection Date Time.

Importer *

GRAFICO 118: FIGO: ADICIONAR NOVA LIBERACAO DE CARGA DE IMPORTACAO.

FIGURE 119: FIG: ADD NEW IMPORT CARGO RELEASE.

Guarde e proceda ao pagamento.

Consulte o pagamento IEICS Payments, Pagina 61
Save and proceed to make payment.

Refer to payment IEICS Payments, Page 61

9.2.5 Substituicdo de Liberagao de Carga.

Cargo Release Replacement.

1. Cligue em adicionar nova substituicdo
Click on add new replacement

2. Atualize os detalhes da substituicado.
Update the replacement details.

Clique aqui para adicionar um novo substituto
Click here to add a new replacement

———
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Import Inspection Certificate Replacement

# -~  Action Company Resson Status Approval Stage Action

Filter By Created At Filter By Heason Filter By Reason Fiter eoluma. Fiter By Status Filter By Approve Stage

No Data Available

Pagesize 10 W 1

GRAFICO 120: SUBSTITUICAO DE LIBERACAO DE CARGA
FIGURE 121: CARGO RELEASE REPLACEMENT

Guarde e proceda ao pagamento.

Consulte o pagamento IEICS Payments, Pagina61
Save and proceed to make payment.

Refer to payment IEICS Payments, Page61

9.3 Inspegoes
Inspections

E inspection Request

9.3.1 Pedidos de Inspeg¢ao
Inspection Requests.

Todos os pedidos de inspeg¢ao sao exibidos aqui, selecione qualquer pedido de inspecao e clique
em visualizar para abrir o documento.

All inspection requests are displayed here, select any inspection request and click on view to open
the document.

Quarantine Inspection Request

* [ Facility Name Created At Propased Inspection Date Status Approval Stage Action

Filber @y Facility Name Fitter By Created At Fitter By Dase Filter By Status Filter iy Approve Stage

No Data Available

PageSize 10w 1

GRAFICO 122: JANELA DE SOLICITACAO DE INSPECAO
FIGURE 123: INSPECTION REQUEST WINDOW

Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova solicitacdo de inspecao
Preencha os dados e clique em guardar e proceda a efetuar os pagamentos.
Click add new to add a new inspection request
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Fill in the details and click save and proceed make the payments.

— Enter the
— R F— facility
i m.. details in this
. . fields.
N

GRAFICO 124: DETALHES DA INSTALACAO DE QUARENTENA.
FIGURE 125: QUARANTINE FACILITY DETAILS.

Guarde e proceda ao pagamento.

Consulte o pagamento IEICS Payments, Pagina61
Save and proceed to make payment.

Refer to payment IEICS Payments, Page61
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9.4 Exportagoes
Exports
9.4.1 Registo de exportador
Exporter Registration

O importador pode registar-se como exportador preenchendo os dados e submetendo-os a

aprovagao.

The importer can register as an exporter here by filling in the details and submitting them for

approval.

Contact Person Details

Researcher

Ouwn Farm
Ho v owe
Dry Commadity Exporter Consalidator
Mo ~ No
Contact Person Details
First Name Kigarde Last Name
Other Names Tomas Company UserName
Email imports@mailinator.com Phone Number
National ID G5876TTI5TT Application Date
Comgany Details
Company Name IMPORTS COMPANY NI
Company Email imports@mailinator.com Company Registration Date
Company Registration No 57 Company Entity Name
Building Name Inhambane City
Postal Code 57446
Location Details
Province Nampula Province District
Ward Chihulo Building Name

GRAFICO 126: PAGINA INICIAL DO REGISTO DO EXPORTADOR
FIGURE 127: EXPORTER REGISTRATION HOME PAGE

Carregue os anexos e clique em enviar para submeter a candidatura.

Upload the attachments and click submit to submit the application.
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Tomas
importer
078943565

21-02-2025

089476564
20022025
Private Company

Malema

Malema District

v

Detalhes do
exportador
preenchido.
Populated
exporter
details.

Inhambane




Attachments

Attachment {Documents format allowed are jpeg.ang , pdf and maximum document size is ZMB)

Document Type Document Status Action
Mo File Che

Director's Nationsl | DjAlien's Card ex- 1740142498352 3964 60.png + Uploadsd Gl chasen

Choose file | No File Che
Centificate of Incorporation/Business Registration £x-1740142511840 3964 3472.png + Uploaded ol Chazen

Choase file | o File Chs
MRANUIT Certificate - 1740142521609 3964 6363 png  Uploaded @l chazen
Commadities
& Commodity Name Licencing Body Exporter Licence Number Action

filter cobumn... filter column... filter column....

No Data Available

Pagesize 10 W 1
Upload Any other Attachment{If Any)
Upload Document
(Documents format allowed are jpez.png , pdf and maximurm document size s 2MB)
Document Type Document Status

Submit Application 3 Back to Top

9.5 Relatorios
Reports

3 Al Import Pesrmit

3 Restricted Products

9.5.1 Todas as Licengas de Importagao
All Import Permit

Todas as aplicacOes PIP estdo listadas aqui
Cligue em Ver para abrir os documentos.
All PIP applications are listed here

Click view to open the documents.
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All PIP Applications

T} i Impart Eondition Company Kame Country of Origin Place OF lssue

ilter column.. Filter By PIP Request Number Filter By affice Filter By affice Filter By CountryofQri | Filkter By affice

No Data Available

Os aplicativos PIP estado listados aqui
The PIP applications are listed here

GRAFICO 128: TODAS AS APLICACOES PIP
FIGURE 129: ALL PIP APPLICATIONS

9.5.2 Produtos Restritos
Restricted Products

Os produtos restritos estao listados aqui.
The restricted products are listed here.

Approval Stage Status

Filter By Approval Stag | Filker By Status

s Active

Action

filtercolum.

PageSize 10

~

Restricted Products

¥ Commodity Name Coomodity Form Country Name. Start Date

Filter By Kame Filter By Country Mame Filter By Country Name. Filkter By Date

No Data Available

Fitter 8y Date

GRAFICO 130: PAGINA DE PRODUTOS RESTRITOS IEICS PAYMENTS

FIGURE 131: RESTRICTED PRODUCTS PAGE IEICS PAYMENTS
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10 Pagamentos IEICS.
IEICS Payments.

O candidato deverd efetuar os pagamentos antes de se submeter a aprovacao.
1. A quantidade ja estd preenchida.
2. Clique em pagar para efetuar o pagamento.

3. Escolha o modo de pagamento e, em seguida, prossiga para anexar ficheiros de
pagamento

4. Confirme o upload para concluir o processo de pagamento.

5. O status do pagamento mudard de ndo pago para pago.

6. Ao clicar no botdo de pagamento, aparece um ecra pop-up que da ao requerente as duas
(2) opcGes de pagamento disponiveis.

7. Carregue o documento.

8. Isso redireciona o usudrio para a op¢ao de pagamento.

Clique aqui para efetuar o pagamento

Make Payments

Refresh Payments

Payment Details

Kindly note that attaching an invalid document may lead to your application being rejected.
@1 MZN:3,170 Payment Status: Not Paid  Invoice No: EXP/10425

Company Name: RICOFFY TRADERS

Payment Date: Aug 13, 2024, 8:48:23 AM

Summary
Payment For Farm Export Registration MZN 3,170 Not Paid
Total Amount MZN3,170

Submit Application »
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tompietnd

Save & Proceed m

Payment Detaile

@ Kindly Choose Payment Mode

Select Mode
[ Tota -
Summary
Payment For Printout Replacement MZN 150 Not Paid
Total Amount. MZHN 150

Selecione o modo de pagamento aqui

Select mode of payment here

GRAFICO 132: SELECAO DE OPCOES DE PAGAMENTO
FIGURE 133: SELECTION OF PAYMENT OPTIONS

Page Si:

Kindly Attach Proof of Payment (Documents format allowed are jpeg,png , pdf and docx and maximum document size is 2MB)

Note: Attaching an invalid slip/advise may lead to your application being rejected.

Total Payment For Exporter Registration -

Amount :MZN. 3170

Enter Reference Number Attach File
ChooseFile | No file chosen

Confirm Upload » -

Stat
Enter reference number

AN
Payment Details
Kindly note that attac\jng an invalid document may lead to your application being rejected.

[3 MZN:3,170 Payment Status: Not Pafd  Invaice No: EXP/10425 A f h . .
Company Name: RICOFFY TRADER nexe o Ticheiro aqUI'
Payment Date: Aug 13, 2024, 8:48:2\ AM Attach the fi/e here.

Summary

Payment For Farm Export Registration MZN 3,170  Not Paid

Total Amount \ MZN3,170

P

Clique aqui para confirmar o upload
Click here to confirm upload

GRAFICO 134: ANEXANDO ARQUIVO DE PAGAMENTO
FIGURE 135: ATTACHING PAYMENT FILE
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Preview Invoice

Payment Details

Kindly note that attaching an invalid document may lead to your application being rejected.

MZN:3,170 Payment Status: Paid  Invoice No: EXP/10425

Company Name: RICOFFY TRADERS
Payment Date: Aug 13, 2024, 9:00:21 AM

Summary

Payment For Farm Export Registration MZN 3,170 Paid

Total Amount MZN3,170

Submit Application ¥

GRAFICO 136: CANDIDATURA PAGA COM ALTERACAO DE ESTADO
FIGURE 137: APPLICATION PAID WITH STATUS CHANGE

O documento passara por aprovadores internos e o usudrio sera aprovado como Exportador apds
passar pela inspegdo.

The document will go through internal approvers and the user will be approved as an Exporter
after passing the inspection.
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11 Novo Registro de Agente

Agent New Registration.

Menu MAAP-> novo registro ->Registro de agente.
Um registro de registro é criado automaticamente com os detalhes do agente usados durante o
registro. Os detalhes da pessoa de contato, os detalhes da empresa e da localizagdao serdao
preenchidos automaticamente com base nos detalhes iniciais do registro, conforme mostrado

abaixo.

Ministério 6o Agricultura =
@) oo SELICEF

Welcame,
AGENT COMPANY

agentcompany

Mational ID

Application Date

Company Information

Company Name
NUIT

Company Registration No

11.1 Anexos
Attachments.

Prince LastHame

Company Userhame

ailinator.com Phone Number

57734463673 stafiin
25.02-2025 09:03:20 Update Profile
AGENT COMPANY Company Email
985678584 Company Registration Date

Company Entity Name

Tete Province District
Zumbu Building Name.
4545maputo Postal Code

Street Name
Zambu Email

agent@mailinatar.c

Detalhes da
pessoa de
contato
preenchidos
automaticamen
te, detalhes da
empresa e
localizagao.

Anexe 0s arquivos necessarios, escolhendo arquivo e upload e, em seguida, salve o documento.
O status mudara de upload pendente para upload.
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Carregue quaisquer outros anexos
Upload Any Other Attachments

Introduza o nome do documento, a descri¢cdo e anexe o ficheiro.

Confirme o upload.

Submeter candidatura - Aguarde a aprovac¢ao do inspetor e da inspec¢do sénior
Enter the document name, description and attach the file.

Confirm upload.

Submit application -Wait for approval from the inspector and senior inspect

Clique aqui para escolher o ficheiro a carregar
Click here to choose the file to upload

Attachment (Documents farmat allowed are jpeg.ang , pdf and docx and mallmum document size s ZMB)

Document Type Decumen Status Action

Customs License ! Pending Upload

Research License ! Pending Upload

Upload Any other Attachment{if Any)

Upload Document
[Documents format allowed are jpeg png , pdf and docx and maximum document size is ZMB)
Document Type Document Status

11.2 Exportagoes
Exports

11.2.1 Agente Fito Aplicagoes
Agent Phyto Applications.

Menu MAAP - Exporta - Agente Phyto Application.
Este processo permite ao utilizador solicitar um certificado fitossanitdrio
MAAP Menu = Exports - Agent phyto Application.
This process allows the user to apply for a Phytosanitary certificate.
1. Cligue em adicionar para preencher os detalhes.
Click on add to populate the details.
2. Clique em “Salvar” para salvar detalhes.
Click on “save” to save details.
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Clique aqui para adicionar novos phyto
__| Click here to add new phyto

Add New P-"... | View My Applications 1

Certificate Application

#°  Action 1D Appication Date Company Name

column. Filter By BIF

No Data Available

Pagesize 10

GRAFICO 138: PAGINA DE LISTAGEM DE FITOS.
FIGURE 139: PHYTOS LIST PAGE.
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Clique em adicionar novo para adicionar novo fito.

Click on add new to add new phyto.
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GRAFICO 140: DETALHES DO CERTIFICADO PHYTO

FIGURE 141: CERTIFICATE PHYTO DETAILS
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1. Selecione o destinatario clicando na lista suspensa
2. Os destinatarios sdo enumerados em fungdao do nome da empresa

3. Se os destinatdrios ndo constarem da lista, o exportador é responsavel pela designacao
dos agentes

Add New Phyto | View My Applications I
£ Consignment Detsils
Exporter Detalls
Agert Hame * Consignee Name: Consignee Email
tmvoice Humber * Telephone Postal Address
e
Country of Origin * pe *
et Street Name Tawn
KEWYA fery Certlficate
s Repackaged ?
Country Of Consignes Physical Address
No
Select Country-- ~
Place Of lssue * insit
Exporter
~
Point of Entry ntry ©
1;
UCR Number
_ egister with single window
Shipping Order No Inspection Location * Preferred inspection Date/Time

Este é o novo formulério do destinatario,
preencha os dados e guarde o destinatario

FiIGurAa 142: ADICI

Detalhes da variedade
1. Cliqgue em adicionar novo para adicionar detalhes da mercadoria

2. Cligue em salvar os detalhes.
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3. Clique em Continuar para efetuar os pagamentos

Clique aqui para adicionar um novo phyto

Add New Phyto | “view My Applications =

__Consignment Details & Variety Details

Variety Details

commedity Name  © Commo dity Category Quat  Description
No Data Available

PageSize 10 & 1

Clique aqui para prosseguir para a pagina de pagamento.

Guarde e proceda ao pagamento.
Consulte o pagamento IEICS Payments, Pagina61

11.3 Importagoes
Imports

11.3.1 Solicitagao de aplicativo pip do agente

Importagao do menu do agente MAAP —>solicitagao de aplicativo PIP.
Cligue em adicionar para adicionar uma nova solicitacdo de aplicativo PIP.
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Click add to add a new PIP application request.

1P Alplication Request

:

#~ Napphicat... [ Office Location Country... Approval Stage Action

eolumn. || Filter By BIF Filter By Bocument Humber Filter By Office Location | Filter By 6ffic | Filtes By Approval Stage

No Data Available

PageSize 10 v

\

Clique aqui para adicionar um novo pedido de aplicacdo PIP
Click here to add a new PIP application request

GRAFICO 144: FORMULARIO DE DETALHES PIP.
FIGURE 145: PIP DETAILS FORM.

1. Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova solicitacdo de aplicativo pip
Click add new to add a new pip application request.
2. Preencha o formulario
Fill in the form
3. Adicione um novo exportador e salve os detalhes
Add a new exporter, and save the details.
4. Clique em salvar & continuar para salvar as informacdes.
Click save & proceed to save the information.

View PIP Request Applications B8 | View Gererated Pip Applications

Agent Hame * Company Mame *

AGENT COMPANY -

Exparter * Country of Exporter *

UCR Number

LR Number [ [CEIEEENEERE
Place of lssue * Country of Destination *
Country of Origin *
» Save &Proceed

11.3.2 Aplicagdes PIP
PIP Applications.

Todas as aplicacbes PIP estao listadas aqui;
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All PIP applications are listed here;

PIP Applicagions

#©  Action \ID Application D... Company Name Document Number Company Name Import Condition

filter column, Filter By PIP Filter By Document Humber Filter By PIP Filter By office

No Data Available

Todas as aplicagdes PIP estdo listadas aqui.
All PIP applications are listed here.

TTGURA IZ0. LISTADE APLICATIVOS PTP————————
FIGURE 147: PIP APPLICATION LIST
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11.3.3 Liberagao de Carga
Cargo Release.

Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova solicitacdo de inspecdo de carga.

Click on add new to add a new cargo inspection request.

Clique aqui para adicionar uma nova liberagdo de carga
Click here to add a new cargo release

/

ﬁ View PIP Request Applications = View Gererated Pip Applications

Import cargo Inspection Request

¥ Action  ID Application Date Import Permit Applicat. .. Company Name Reference Number Office Inspection Lacation Customs Entry Nu...
No Data Available
Page Size 10 v 1
Cligue em adicionar novo para adicionar uma nova liberacdo de carga
Click add new to add a new cargo release
—

m View PIP Request Applications = View Gererated Pip Applications

AgentName * Company Name ™ Country ™
Import Permit Application * Customs Entry Number Packaging Type ™

- Customs Entry Number
Means of Conveyance * Container Type * Vessel Name

- - Vessel Name
Fumigation * Prefered Inspection Date/Time Point Of Release *
Inspection Location ™

—

* Save kProceed

Clique aqui para salvar e prosseguir
Click here to save and proceed

Guarde e proceda ao pagamento.
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Consulte o pagamento IEICS Payments, Pagina61

11.4 Relatodrios
Reports
11.4.1 Todas as Aplicagdes Fitossanitarias
All Phytosanitary Applications

Todas as aplicagbes fitossanitdrias estdo listadas aqui, cliqgue em visualizar para abrir os
documentos.

Cligue aqui para adicionar um novo phyto

All Phyto Application

4 Action D Application Date Company Name Documen t Number Invoice Nu.... Consignes Company Name UER No Destination Tot

No Data Available

Page Size 10 hd 1

Todas as aplicagOes fito estdo listadas aqui

GRAFICO 148: TODAS AS APLICACOES FITOSSANITARIAS

11.4.2 Todas as aplicagdes PIP

All the PIP applications are listed here.
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Restricted Products

# < Commodity Name Coomedity Form Country Name. Start ate End Date Action

Filter By Name Filter By Country Hame Filtes By Country Name. Filter By Dote Filter y Bate

No Data Available

Pagesize 10w L

GRAFICO 150: PRODUTOS SUJEITOS A RESTRICOES
FIGURE 151: RESTRICTED PRODUCTS

12 Configuragoes

Settings
12.1 Perfil
Profile

No menu, navegue até Configuracdes = Perfil. Isso exibe os detalhes do usudrio e da empresa.
Os detalhes selecionados também podem ser atualizados usando os botdes de atualizagdo de
perfil e localizagao

On the menu, navigate to Settings = Profile. This displays the user and company details. Select
details can also be updated using the update profile and location buttons.

winistério da Agricultura = -
@.mmmn‘\eﬂmnum = SELICEF Logout O &} New Registration || English v

Welcome,
EXPORTS COMPANY
exports

Account Information

search.. First Name Lucy LastName Meger
) Home Page Other Names Cherobon Company UserName exports
O Exports Email exports@mailinator.com Phone Number 067353425
F— National 1D 168200863 staff 1D NiA CI | ue aqu i ara
q q p
B Application Date 20-02-2025 14:40:53 Update Profile t I . f. I
3 settings Company Information a ua 1zar o pe .
5 e company tame ExPoRTS comBY Company Emai wmemainnrcon | ClICK here to update
o ChangePassacet NuIT 898745326 Company Registration Date 2025-02-19 p I Of[ / e.
Company Registration No 507 Company Entity Name Partnership

FIGURA 152: PAGINA DE PERFIL
FIGURE 153: PROFILE PAGE

12.2 Alterar palavra-passe

Change Password
No menu, navegue até Configuracdoes = Alterar senha. Isso exibe a opcdo para atualizar o
conjunto de senhas.
On the menu, navigate to Settings = Change Password. This displays the option to update the
password set.
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& Change Password

Emall Address

| eomnaecon Confirme a nova palavra-passe

New Password Confirm New Password /
@ NewPasword @ | Canfiem Paszwond

m Paszwo,

MT

Clique aqui para alterar a palavra-passe Introduza a nova palavra-passe

TTUOUNNA ZI9™T: T AUINVA DL ALTENNAGAU DL JETVIT
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